KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU
Hizmet Standartlar1 Tablosu

K-Q
TSE-ISO-EN
9000

Sira No Vatandasa Sunulan Hizmetin Ad1 Basvuruda Istenilen Belgeler lem?tln T amamlanma
Siiresi (En Gec)
1 [Ikogretim Ogrencileri okul donemi | Basvuru formu, Veli muvafakat namesi, Niifus clizdan 1 iin
kurs kayitlar1 ve tiim kurs kayitlar1 | fotokopisi, Ogrenci belgesi,2 adet fotograf g
. . . Vatandas basvurusunda, TC kimlik nosu, imzasi, adresi Bilgi Edinme 15 Giin
2 Dilekgelere cevap verilmesi .
telefonu, Tamamlanma 30 Giin

+ Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildig1 halde, hizmetin
belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

Ik Miiracaat Yeri Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii ikinci Miiracaat Yeri Yesilyurt Belediye Bagkan Yardimcisi
Ad1 Soyadi Erkan DIKENLI Ad1 Soyadi Haydar SAHIN
Unvam Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirii Unvam Belediye Bagkan Yardimcisi
Telefon 0422 377 77 77 Telefon 0422 377 77 77
Faks 0422 377 77 82 Faks 0422 377 77 82
Adres Karakavak Mahallesi T.Ozal Bulvari Adres Karakavak Mahallesi T.Ozal Bulvari
Masti Karsis1 No:127 Masti Karsis1 No:127
Hizmet Binas1 A Blok Hizmet Binas1 A Blok
Yesilyurt/MALATY A Yesilyurt MALATYA
e- Posta kultursosyal@malatyayesilyurt.bel.tr e- Posta haydarsahin@yesilyurt.bel.tr
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